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Wir führen eine fortlaufend aktualisierte Liste über die Stellen und Kategorien von Stellen, die 
vereinbarungsgemäß von der Schweigepflicht geschützte Daten und/oder Gesundheitsdaten für uns 
erheben, verarbeiten oder nutzen. Die Aufgaben, die den einzelnen Stellen übertragen wurden, 
können Sie der folgenden Liste entnehmen. 
 

Gesellschaften der Allianz Deutschland Gruppe, die von der Schweigepflicht geschützte 
Stammdaten in gemeinsamen DV-Verfahren nutzen: 
 
Allianz Beratungs- und Vertriebs-AG, Allianz Deutschland AG,  Allianz Lebensversicherungs-AG,  
Allianz Capital & Pension Solutions GmbH, Allianz Pensionsfonds AG, Allianz Pensionskasse AG, 
Allianz Private Krankenversicherungs-AG, Allianz Versicherungs-AG, Allianz Direct Versicherungs-AG 
(Konzerngesellschaft der Allianz SE), ADAC Autoversicherung AG (ein Unternehmen der Allianz 
Gruppe), ADAC Zuhause Versicherung AG (ein Unternehmen der Allianz Gruppe) und Deutsche 
Lebensversicherungs-AG. 
 

Allianz Konzerngesellschaften (mit * gekennzeichnet) und Dienstleister, die im Auftrag des 
Versicherers personenbezogene Daten verwenden, die von der Schweigepflicht geschützt sind 
und/oder Gesundheitsdaten erheben, verarbeiten oder nutzen: 
 
• Allianz ONE-Business Solutions GmbH * (kundennahe Serviceleistungen) 
• Allianz Kunde und Markt GmbH* (vertriebs- und kundennahe Serviceleistungen) 
• Allianz Deutschland AG* (vertriebs- und kundennahe Serviceleistungen) 
• Allianz SE * (zentrale Governance- und Compliancefunktion, statistische Auswertungen) 
• Allianz Technology SE* (Shared-Services-Dienstleistungen für Gesellschaften der Allianz Gruppe) 
• Allianz Partners GmbH* (Assistancedienstleistungen) 
• RehaCare GmbH*, Gesellschaft der medizinischen und beruflichen Rehabilitation (Berufe-Service, 

u.a. Unterstützung bei der Vermittlung einer neuen Tätigkeit und Hilfe bei beruflicher 
Rehabilitation) 

• ReIntra GmbH (medizinisch-berufskundlicher Beratungs- und Reintegrationsdienst) 
• ARZ.care GmbH (Pflegeberatung) 
• VLS Versicherungslogistik GmbH* (Posteingangsbearbeitung) 
• KVM ServicePlus - Kunden- und Vertriebsmanagement GmbH* (vertriebs- und kundennahe 

Serviceleistungen, Telefonservice) 
• IBM Deutschland GmbH (IT-Wartung) 
• Telcon GmbH, Gesellschaft für Telemarketing und Consulting mbH* (vertriebs- und kundennahe 

Serviceleistungen, Telefonservice) 
• Pro Claims Solutions GmbH (Unterstützung bei der Leistungsfallbearbeitung) 
• IMB Consult GmbH (Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• HL Casework GmbH (Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• Münchener Rückversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft in München (Unterstützung bei 

der Risiko- oder Leistungsprüfung aufgrund besonderer Sachkunde) 
• medicals direct GmbH (Durchführung eines Medizin-Checks bei einer beantragten Leistung von 

mehr als 400.000 Euro oder Jahresrente von mehr als 36.000 Euro als Alternative zu 
erforderlichen ärztlichen Untersuchungen) 

• IDnow GmbH (zur Dokumentenidentifikation aufgrund Geldwäschegesetz) 
• WebID Solutions GmbH (Durchführung des Videoident-Verfahrens zur Identifizierung aufgrund 

Geldwäschegesetz) 
• SCHUFA Holding AG (Durchführung des SCHUFA-Webservice zur Identifizierung aufgrund 

Geldwäschegesetz) 
• Deutsche Post AG (Durchführung des Postident-Verfahrens zur Identifizierung aufgrund 

Geldwäschegesetz) 
• Gassner und Partner (Erstellung versicherungsmathematischer Gutachten) 
• FINNOFLEET BMI GmbH, Melsdorf (Erbringung von IT-Dienstleistungen bei Erstellung 

versicherungsmathematischer Gutachten) 
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• Sirius Inkasso GmbH, Ratingen (Inkasso Dienstleistungen bei titulierten Forderungen) 
• Gutachter (medizinische und pflegerische Begutachtung und Gutachtenerstellung) 
• Entsorgungsunternehmen (datenschutzgerechte Vernichtung von Papierunterlagen) 
 
• Versorgungswerk der Presse GmbH (Versicherungsbetrieb ohne Risikoprüfung, 

Vertragsverwaltung und Leistungsbearbeitung für bei der Presse –Versorgung versicherte und 
versicherbare Personen)  
 

• Versorgungsverband bundes- und landesgeförderter Unternehmen e.V. als Vertragspartner des 
Gruppenversicherungsvertrages (Beratung und Betreuung der Mitgliedsunternehmen und deren 
Mitarbeiter im Rahmen der betrieblichen Altersversorgung) 

• Msg life AG (Verwaltung der Versorgungskonten aus Direktzusagen) 
 

 
Beim Anlageprodukt Allvest zusätzlich: 
• Datatrans AG (Abwicklung von Zahlungen mit digitalen Zahlungsdienstleistern) 
• Allvest GmbH* (Vertriebsgesellschaft) 
• Salesforce.com Germany GmbH (Bereitstellung von Software für die Bearbeitung von 

Kundenanliegen) 
 

Bei der Allianz Versorgungskasse VVaG zusätzlich: 
• Allianz Lebensversicherungs-AG * (Risikomanagement) 
• Allianz SE * (Versicherungsbetrieb mit Risikoprüfung, Vertragsverwaltung, Leistungsbearbeitung 

und Rechnungswesen) 
 

Bei der Risikolebensversicherung mit Beitragsbonus zusätzlich: 
• Kalibre Tech Europe Ltd. (Unterstützung der Risikoprüfung) 
• General Reinsurance AG (Unterstützung bei der Risiko- oder Leistungsprüfung aufgrund 

besonderer Sachkunde) 
 
Bei der Körperschutzpolice zusätzlich: 
• Schweizerische Rückversicherungs-Gesellschaft Aktiengesellschaft in Zürich (Unterstützung bei 

der Risiko- oder Leistungsprüfung aufgrund besonderer Sachkunde) 
 
Bei der Deutsche Lebensversicherungs-AG zusätzlich: 
• Allianz Lebensversicherungs-AG (Unterstützung bei der Risiko- und Leistungsprüfung aufgrund 

besonderer Sachkunde) 
 
Bei der Baufinanzierung zusätzlich:  
• Landesbank Baden-Württemberg (LBBW/BW-Bank; Angebotserstellung bzw. Antragsbearbeitung, 

Darlehensauszahlung sowie Vertragsabwicklung) 
• Sachverständige (Gutachter) bzw. externe Anbieter (Objektbewertung und Objektbesichtigung) 
• SkenData GmbH (Unterstützung bei der Plausibilisierung von Objektdaten und der Erstellung von 

Energieausweisen / -effizienzdaten) 
• Sprengnetter Property Valuation Finance GmbH (Durchführung von Objektbewertungen und 

Objektbesichtigungen, Beschaffung von Grundbuch-Auszügen) 
• On-geo GmbH (Durchführung von Objektbewertungen, Angeboterstellung) 
 
 
 
 

 


