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Allianz Private Krankenversicherungs-AG  

 
Wir führen eine fortlaufende aktualisierte Liste über die Stellen und Kategorien von Stellen, die 

vereinbarungsgemäß von der Schweigepflicht geschützte Daten und /oder Gesundheitsdaten für 

uns erheben, verarbeiten oder nutzen. Die Aufgaben, die den einzelnen Stellen übertragen wurden, 

können Sie der folgenden Liste entnehmen. 

 
Gesellschaften der Allianz Deutschland Gruppe, die von der Schweigepflicht geschützte 
Stammdaten in gemeinsamen DV-Verfahren nutzen: 

 
Allianz Beratungs- und Vertriebs-AG, Allianz Deutschland AG, Allianz Lebensversicherungs-AG, 

Allianz Pension Consult GmbH, Allianz Pensionsfonds AG, Allianz Pensionskasse AG, Allianz 

Private Krankenversicherungs-AG, Allianz Versicherungs-AG, Allianz Direct Versicherungs-AG 

(Konzerngesellschaft der Allianz SE), ADAC Autoversicherung AG (ein Unternehmen der Allianz 

Gruppe), ADAC Zuhause Versicherung AG (ein Unternehmen der Allianz Gruppe), Deutsche 

Lebensversicherungs-AG und Volkswagen Autoversicherung AG (ein Unternehmen der Allianz 

Gruppe). 

 
Allianz Konzerngesellschaften (mit * gekennzeichnet) und Dienstleister, die im Auftrag des 
Versicherers personenbezogene Daten verwenden, die von der Schweigepflicht geschützt 
sind und/oder Gesundheitsdaten erheben, verarbeiten oder nutzen: 

 
 

• Allianz SE * (zentrale Governance- und Compliancefunktion, statistische Auswertungen) 
• Allianz Deutschland AG * (Betrieb Unterstützung für das Onlineportal Meine Allianz) 
• Allianz Digital Health GmbH (Governance-Funktion) 
• Allianz Kunde und Markt GmbH * (vertriebs- und kundennahe Servicedienstleistungen) 
• Allianz ONE Business Solutions GmbH * (kundennahe Serviceleistungen) 
• Allianz Technology SE * (Shared-Services-Dienstleistungen für Gesellschaften der Allianz Gruppe) 
• AWP Service Deutschland GmbH * (Assistancedienstleistungen) 
• rehacare GmbH *, Gesellschaft der medizinischen und beruflichen Rehabilitation (Reha-
Dienstleistungen) 
• VLS Versicherungslogistik GmbH * (Posteingangsbearbeitung) 
• KVM ServicePlus – Kunden- und Vertriebsmanagement GmbH * (vertriebs- und kundennahe 
Serviceleistungen, Telefonservice) 
• Gevecom GmbH (Telefonservice) 
• Telcon GmbH (Telefonservice) 
• Deutsche Post Adress GmbH und Co. KG (Adressmanagement) 
• IBM Deutschland GmbH (IT-Wartung) 
• HL Casework GmbH (Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• IMB Consult GmbH (Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• Medexo GmbH (Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• Medicproof GmbH (Pflegebegutachtung) 
• ViaMed GmbH (Medical Consulting, Unterstützung bei der Erstellung medizinischer Gutachten) 
• Research Industrial Systems Engineering (RISE) (Software-Service) 
• Seghorn Inkasso GmbH (Einzug notleidender Forderungen, Mahnverfahren) 
• Sirius Inkasso GmbH (Einzug notleidender Forderungen, Mahnverfahren) 
• Gutachter (medizinische und pflegerische Begutachtung und Gutachtenerstellung) 
• Pflegedienste und Hilfsmittelversorger (Vermittlung von Pflegediensten sowie Hilfsmittelversorgern) 
• SDA SE Open Industry Solutions (Plattform-Service) 
• Krankenrücktransporte (medizinisch notwendiger Rücktransport aus dem Ausland) 
• Entsorgungsunternehmen (datenschutzgerechte Vernichtung von Papierunterlagen) 
• Mikro-Univers GmbH (Dokumentenverarbeitung) 
• Compass GmbH (Pflegeberatung) 
• Assekurata Assekuranz Rating-Agentur GmbH (Kundenbefragungen) 
• SCHUFA Holding AG (Bonitätsprüfung) 
• msg systems ag (Technische Dienstleister) 
• adesso SE (Technische Dienstleister) 
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• metafinanz Informationssysteme GmbH (Technische Dienstleister) 
 
Stand: Oktober 2025 


