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Checkliste Starkregen
& Überschwemmung 

Das können Sie bei einem Schaden durch 
Starkregen bzw. Überschwemmung tun 
Fallen innerhalb einer Stunde 15-25 l/m2 Niederschlag, spricht man von Starkregen. Er zählt in Deutschland 
zu  den häufigsten Naturkatastrophen. So handeln Sie bei Überschwemmungen in Haus oder Keller richtig: 

Akut während eines Hochwassers und danach: 

 

         
             

        

         

 

• Halten Sie sich nicht an Orten auf, die potenziell volllaufen können (z. B. Tiefgaragen) und parken Sie dort 
abgestellte Fahrzeuge rechtzeitig in höheren Lagen.

• Starten Sie während einer Überschwemmung auf keinen Fall den Motor eines überschwemmten Fahrzeugs!

• Bitte steigen Sie nicht in das Wasser bevor sichergestellt ist, dass kein Strom mehr fließt!

o Generell Achtung vor Stromschlägen von Elektrogeräten, die mit Wasser in Berührung gekommen sind!

• Überprüfen Sie, ob Gefahrstoffe wie zum Beispiel Heizöl ausgelaufen sind und kontaktieren Sie bei Bedarf das 
Landratsamt oder das Amt für Landwirtschaft. Diese Verunreinigungen sind i.d.R. durch Fachexperten oder 
Spezialfirmen zu entsorgen. Alle mit Öl kontaminierten Oberflächen bitte zurückbauen.

• Abpumpen: allerdings erst, wenn der Überschwemmungs- und Grundwasserpegel gesunken ist und kein massiver 
Druck mehr von außen auf das Gebäude wirkt. Bitte beachten Sie dazu auch öffentliche Informationen der 
Gemeinden und Landkreise sowie von z. B. Hochwasserzentralen.de oder Deutscher Wetterdienst.

• Ausräumen: erst nach Abfließen des Wassers, betroffene Räume komplett leerräumen – kein Risiko für Leib oder 
Leben eingehen!

o Entfernen Sie den verbliebenen Schlamm schnellstmöglich, um das Antrocknen zu vermeiden.

o Heben Sie beschädigte Gegenstände zur Besichtigung auf und nehmen Sie sowohl Detail- als auch 
Gesamtfotos von stark durchnässten Gegenständen auf. Anschließend entsorgen Sie diese bitte, um 
Schimmelschäden zu vermeiden.

o Erstellen Sie eine Liste der zerstörten oder weggeschwemmten Gegenstände.

• Stellen Sie in Kellergeschossen Kondensationstrockner und Radiallüfter/Ventilatoren auf, um die Trocknung zu 
unterstützen. Prüfen Sie die Funktionsfähigkeit der Steckdosen.

o Lüften Sie in Geschossen über Kellern gut und ggf. mit Kaltluftgebläsen und Ventilatoren, die die 
Zirkulation unterstützen; Achtung: Gebläse ohne Trockner sind nur sinnvoll, wenn die Außentemperatur 
deutlich unter der Innenraumtemperatur liegt, da ansonsten feuchte Luft von außen in die wärmeren 
Räume gezogen wird.

o Generell gilt: nicht Lüften, wenn ein Trocknungsgerät in Betrieb ist, da sonst Luft von außen angezogen 
wird. Es sind alle Fenster geschlossen zu halten.

https://www.allianz.de
https://www.hochwasserzentralen.de/
https://www.dwd.de/DE/wetter/warnungen/warnWetter_node.html
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o Sofern möglich und zwingend notwendig: Öffnen Sie ggf. Bauteile und legen Sie Hohlräume frei,
bauen Sie Estriche bis zur Dämmung frei. Bauen Sie durchnässte Dämmungen aus und öffnen Sie
Ständerwände (Trockenbaukonstruktion). Schlagen Sie Putz ab (vor allem bei Ölschäden) und halten
Sie alle baulichen Maßnahmen mit Fotos fest.

• Teilen Sie Ihrer Versicherung Verluste und voraussichtliche Kosten für die Schäden durch Starkregen und
Überschwemmung mit.

Vorbeugende Maßnahmen: 

• Überprüfen Sie den Rückstau (Rückstauventil) im Keller; kann das Wasser ablaufen?

• Sorgen sie beim Neubau eines Hauses direkt für einen entsprechenden Hochwasserschutz, insbesondere in
Hochwasserrisiko-Gebieten.

• Packen Sie eine Notfalltasche für mehrere Tage, zur Überbrückung bei Stromausfall oder Evakuierung.

• Schalten Sie bei Hochwasserwarnung sicherheitshalber alle elektronischen Geräte ab und ziehen Sie die
Stecker. Dies kann Schäden durch Kurzschluss vermeiden.

• Bringen Sie bei erster Hochwasserwarnung wertvolle Gegenstände sowie Dokumente aus dem Keller und
Erdgeschoss und aus Sicherheitsgründen auch Elektrogeräte in höheren Stockwerken/auf Möbeln in
Sicherheit – nicht mehr bei akuter Warnung!

• Sandsäcke auf und an (Keller-)Öffnungen wie Türen, Fenster oder Kellerschächten dämmen die
Wassermassen. Sie werden in Risikogebieten bereitgestellt.

Praktische Tipps/Hinweise: 

• Ölaustritt: Öl ist leichter als Wasser und schwimmt aufgrund der geringen Dichte auf der
Wasseroberfläche.

o Erfahrungen zeigen, dass auch Ölschäden saniert werden können. Das hängt aber stark vom
Einzelfall und auch von der Höhe des Wasserstands ab. Es ist ein fachgerechtes Abpumpen des Öl-
Wassergemisches erforderlich. In der Regel muss der belastete Putz abgeschlagen und ggf. der
Estrich aufgenommen werden.

o Lassen Sie durch eine Firma feststellen, wie weit die Ölverschmutzung in die massive Bausubstanz
eingedrungen ist und ob das angrenzende Erdreich kontaminiert ist.

o Rechnen Sie mit einer Nachfrage der Behörde wegen der Belastung mit Öl.

• Fäkalkeime: Erfahrungen zeigen ebenfalls, dass auch Fäkalkeime gut saniert werden können. In der Regel
ist es erforderlich den belasteten Putz abzuschlagen und ggf. den Estrich aufzunehmen.

• Folgeschäden durch mitgerissene Gegenstände: Das Wasser kann flutwellenartige Zustände annehmen.
Allgemein hat das Wasser durch die Strömungsgeschwindigkeit eine höhere Kraft und kann zu größeren
Schäden führen, z.B. berstende Scheiben, weggerissene Mauern oder im Extremfall auch zum Einsturz
gebrachte Gebäude. Durch die im Wasser mitgeführten Gegenstände und Substanzen können durch
Anprall ans Gebäude zusätzliche Schäden verursacht werden.

Diese Checkliste dient als Anregung und Hilfe und erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit oder  
Richtigkeit. Die Allianz übernimmt keinerlei Haftung. 

https://www.allianz.de
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Die passende Versicherung 

Der Allianz Extremwetterschutz 
Je nach Ihrem persönlichen Bedarf können Sie Ihre Wohngebäude- oder Hausratversicherung um  

den Baustein „Extremwetterschutz“ erweitern. 

Extremwetterschutz 
Wohngebäudeversicherung 

Die Allianz Wohngebäudeversicherung schützt Hausbesitzer:innen  
bei Schäden am Gebäude, die zum Beispiel durch Feuer, Hagel,  
Sturm oder Leitungswasser  entstanden sind. Die Wohngebäude- 
versicherung übernimmt die Kosten für Reparaturen oder den 
Wiederaufbau. 

Ergänzen Sie diese um den Extremwetterschutz, kommt die Allianz  
auch für Kosten auf, die durch Naturgefahren wie Überschwemmun- 
gen infolge von Starkregen, Erdrutsche oder Schneelawinen   
verursacht werden. 

JETZT BERECHNEN 

Extremwetterschutz 
Hausratversicherung 

Die Allianz Hausratversicherung sichert Ihr Inventar unter anderem 
gegen Schäden durch Leitungswasser, Brand, Einbruchdiebstahl 
sowie Sturm- und Hagelschäden ab. 

Erweitern Sie Ihre Hausrat um den Extremwetterschutz, sind Sie zum 
Beispiel auch gegen Hochwasserschäden versichert. Wohnen Sie in 
der Nähe eines Flusses, ist die Ergänzung Ihrer Hausratversicherung 
um einen Extremwetterschutz sinnvoll. 

JETZT BERECHNEN 

Scannen Sie den QR-Code mit Ihrer Handy- oder Tabletkamera und 
starten Sie direkt mit der Berechnung Ihres persönlichen 

Wohngebäude-Tarifs:  

Scannen Sie den  QR-Code mit Ihrer Handy- oder Tabletkamera und 
starten Sie  direkt mit der Berechnung Ihres persönlichen  

Hausrat-Tarifs:  

https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/wohngebaeudeversicherung/?AZMEDID=Offline_PR-SP.Wohngeb_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-perma%7Copen%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-textlink
https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/hausratversicherung/?AZMEDID=Offline_PR-SP.HausratP.Hausrat_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-open%7Cperma%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-textlink
https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/wohngebaeudeversicherung/rechner/?AZMEDID=Offline_PR-SP.Wohngeb_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-perma%7Copen%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-teaser
https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/wohngebaeudeversicherung/rechner/?AZMEDID=Offline_PR-SP.Wohngeb_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-perma%7Copen%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-teaser
https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/hausratversicherung/rechner/?AZMEDID=Offline_PR-SP.HausratP.Hausrat_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-open%7Cperma%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-teaser
https://www.allianz.de/recht-und-eigentum/hausratversicherung/rechner/?AZMEDID=Offline_PR-SP.HausratP.Hausrat_PA-AZD_PD-Allianz.Deutschland_KA-open%7Cperma%7CACFD.PDFChecklisteStarkregenUeberschwemmung_ME-Flyer_MV-teaser



